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À Bruxelles, les dangers de la numérisation des services 
publics et d’intérêt général sont incarnés par un avant-projet 
d’ordonnance, « Bruxelles numérique » – du ministre Clerfayt 
(DéFI) –, qui vise à rendre les administrations régionales 
et communales intégralement disponibles en ligne, sans 
garantir ni le maintien ni le développement des moyens de 
communication hors-ligne, tels que les guichets physiques, 
les lignes téléphoniques et les courriers papier.

Chaque citoyen est susceptible d’avoir un jour besoin de 
guichets accessibles et de qualité. Dès lors, plus d’un million 
de Bruxellois, c’est plus d’un million de raisons de dire non à 
« Bruxelles numérique » et oui à une législation ambitieuse : 
celle d’une ville humaine, dans laquelle chacune et chacun a 
accès aux services et aux droits.

Pour ce faire, le secteur associatif bruxellois, accompagné 
d’institutions diverses et de citoyens engagés, se mobilise 
contre cet avant-projet depuis près d’un an. Lire et Écrire 
Bruxelles a initié ce mouvement, qui a investi la télévision, 
la radio, la presse, mais aussi l’espace public lors de 
manifestations. Tout est mis en œuvre pour porter cette 
question à l’attention du grand public et de nos élus, avec 
lesquels le dialogue est engagé.

LE 10 OCTOBRE, afin de se faire entendre, les acteurs de 
la mobilisation contre « Bruxelles numérique » organisent 
une journée de sensibilisation aux problèmes liés à la 
numérisation des services d’intérêt général et à la nécessité 
d’imaginer une ville plus humaine. 

DE 10H À 13H, une rencontre aura lieu au cinéma Nova (rue 
d’Arenberg 3, 1000 Bruxelles) : des personnes en exclusion 
numérique, des scientifiques et des intervenants de la société 
civile y livreront des témoignages, des analyses et des prises 
de position sur les dérives de la numérisation à tout-va.

À 14H, une manifestation débutera place de l’Albertine 
(1000 Bruxelles) avec, en préambule, une représentation 
de la pièce « Numérique, mon amour ». Le cortège fera 
un arrêt à 15h place Saint-Jean pour un échange avec des 
parlementaires bruxellois, suivi d’une interpellation des 
autorités communales de la Ville de Bruxelles à 16h (rue des 
Halles 4, 1000 Bruxelles).

DE 17H À 19H, une animation, place de la Monnaie, 
proposera au public de participer à la rédaction d’un code 
numérique alternatif, respectueux des droits, de la santé, 
de l’environnement et des générations futures. 

L’enjeu est important, car le projet d’ordonnance « Bruxelles 
numérique » sera bientôt soumis aux parlementaires – 
et donc voté ou rejeté d’ici la fin de l’année. Il s’agira 
de marquer les esprits, pour faire comprendre au 
gouvernement que le secteur associatif et les personnes 
que celui-ci soutient sont à bout.

COMMUNIQUÉ DE PRESSE

# Bruxelles  

numérique ?

Ce mardi 10 octobre marquera la reprise de la mobilisation associative et citoyenne contre le projet 
d’ordonnance « Bruxelles numérique » porté par le Ministre Bernard Clerfayt.

En effet, après une carte blanche, cinq manifestations et un grand débat avec une représentation de tous les 
partis politiques du parlement bruxellois, une plateforme de plus de 200 associations jette à nouveau ses 
forces dans la rue.
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INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES SUR  

LA JOURNÉE DU 10 OCTOBRE
https://lire-et-ecrire.be/Evenement-10-octobre-2023-Bxl-

numerique-L-humain-d-abord 

LA PIÈCE DE THÉÂTRE  
NUMÉRIQUE MON AMOUR

https://lire-et-ecrire.be/numerique-mon-amour
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AU NIVEAU RÉGIONAL :  
L’abandon de « Bruxelles numérique », ainsi que l’adoption 
d’une nouvelle ordonnance « accessibilité ». Si « Bruxelles 
numérique » devait toutefois être voté, le texte doit au 
moins mentionner très clairement le développement de 
guichets et de lignes téléphoniques comme alternatives, 
sans oublier un financement adéquat de celles-ci, ainsi que 
de l’accompagnement au numérique.

AUX NIVEAUX LOCAL ET RÉGIONAL :  
L’amélioration concrète de l’accessibilité (via des guichets 
et des services téléphoniques de qualité) des services 
publics et d’intérêt général.

GLOBALEMENT :  
Un large débat public sur la place du numérique dans 
la société, débat qui ne délaisse aucun des aspects 
sociaux, démocratiques et écologiques que soulève cette 
thématique.

UN POINT PRESSE SERA POSSIBLE À PARTIR DE 14H, 
PLACE DE L’ALBERTINE

À PARTIR DU 26 SEPTEMBRE, 
des ateliers de préparation à la manifestation sont 
organisés les mardis, jeudis et vendredis à Ixelles 

et à Molenbeek. Rédaction de slogans, confection 
d’affiches, de panneaux, de calicots et de décors mais 
aussi préparation des témoignages de personnes en 

vulnérabilité numérique.  
Interviews et prise d’images possibles.
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