
VEN. 12 JANVIER 2024 à 10H
Place Saint-Jean, 1000 Bruxelles

MANIFESTATION



Avec le soutien de la Région de Bruxelles-Capitale, de la Commission 
communautaire française et de la Fédération Wallonie-Bruxelles. Cofinancé par 
l’Union européenne.

Lire et Écrire Bruxelles est reconnue par la COCOF comme Centre Régional pour le Développement de l’Alphabétisation 
et de l’apprentissage du Français pour adultesCRéDAF

CETTE INITIATIVE EST SOUTENUE PAR PLUS DE 200 ASSOCIATIONS

Plus d’infos : lire-et-ecrire.be/bruxelles   
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Des milliers de citoyens et des centaines d’associations  
se mobilisent depuis un an et demi contre le projet  

d’ordonnance Bruxelles numérique. 
C’est un véritable cri d’alarme qui retentit dans la capitale.  

Nous exigeons des guichets pour accéder à nos droits,  
pas du numérique !

Le 12 janvier, c’est le moment de vérité.   
Les députés vont procéder au vote final du texte tant décrié.  
NOUS APPELONS À MANIFESTER À CETTE OCCASION.

Celles et ceux qui ont été élus pour défendre nos intérêts 
ont le pouvoir de changer les choses, de faire évoluer 
le texte et de promouvoir le contact humain entre les 
services et le public.
Le 12 janvier, ministres et parlementaires doivent garantir 
qu’avec l’ordonnance, les administrations
•  seront accessibles via des guichets physiques  

et des services téléphoniques de qualité,
•  ne supprimeront pas des guichets en prétextant  

une charge disproportionnée,
•  ne remplaceront pas les guichets par d’autres moyens 

d’accès à leurs services,
•  ne sous-traiteront pas leurs guichets  

à d’autres institutions.

RETROUVONS-NOUS  
LE VENDREDI 12 JANVIER 2024 

À 10 HEURES PLACE SAINT-JEAN À 1000 BRUXELLES
EN FACE DU PARLEMENT BRUXELLOIS 


